Efter kritiken: Oatly kommunicerar via
uppdaterad forpackning

Kritiken mot Oatlys samarbete med riskkapitaljatten
Blackstone Growth fortsatter. Nu byter det svenska
livsmedelsforetaget tillfalligt ut texten pa sin forpackning for att
na ut med sin kriskommunikation till en storre malgrupp

Av: Lina Borjesson, kommunikationschef pa Oatly
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Have you heard the news? Of course
you have. In fact you may even have
taken the time this week to voice
your opinion on a social feed or

two in order to relieve some of the
disappointment (or excitement?) you
felt when learning about one of our
new investors, Blackstone. We
totally understand. And we think
it’s time that you get some answers
about how your favorite plant-based
company in the whole world could let
you down so massively. It’'s Just
that we don’t feel we’ve let you
down. In fact, we are convinced that
Blackstone's investment in Oatly
will strengthen the global sustain-
ability movement substantially and
help us gain ground in dealing with
the long-term irreversible effects

of climate change. We have never
been more determined and dedicated
to succeed in our mission of creat-
ing long-term societal change for
the benefit of the planet than we are
right now, which is why you might
want to click on the link in our bio
for an honest, uncensored account of
where things are really at.

Check out our website for more

.
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We think that if we could convince
Blackstone that it’s as profitable
(and in the long-term even more
profitable) to invest in a sustain-
ability company like Oatly, then all
the other private equity firms of the
world would look, listen and start
to steer their collective worth of 4
trillion US dollars intoc green
investments.

From a sustainability perspective,
we are convinced that helping shift

the focus of massive capital towards
sustainable

approaches is potentially the single
most important thing we can do for
the planet in the long-term.
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Sommaren 2020 blev det kant att riskkapitalbolaget Blackstone Growth investerade
stora summor i livsmedelsforetaget Oatly. Det ar amerikanska Blackstone som
anklagas for byggnationen av en motorvag genom Amazonas samt ager och investerar
i bolag som ar ansvariga for att skovla regnskog. Partnerskapet vackte ilskna
reaktioner pa sociala medier och kritiken fortsatter an idag.

information.
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Oatlys tillfalligt uppdaterade férpackning.

Samarbetet med Blackstone Growth kritiseras

Det svenska foretaget Oatly har de senaste aren fatt ett enormt genomslag. De positionerar
sig som ett foretag med hog hallbarhetsprofil och uttrycker att de finns av en enda anledning:
att géra det enkelt for folk att ata och dricka sa att de mar bra och samtidigt slipper oroa sig
for att de tar pa planetens resurser. Foretaget har fatt massiv kritik pa sociala medier och folk
kritiserar Oatlys beslut att samarbeta med Blackstone Growth och menar att det gar emot allt
Oatly star for. De som star bakom kritiken menar att Oatly borde skdmmas och hotar med att
bojkotta foretaget.

Oatly: Overtygade om att Blackstone Growths investering kommer stirka den globala
hallbarhetsrorelsen

Flera personer har pa Twitter, Facebook och Instagram deklarerat att de kommer sluta
konsumera Oatlys produkter. "Det ar tydligt att det handlar om att tjana mer pengar oavsett
vem som vinner pa det. Trakigt da jag alskar produkterna men jag kommer att byta till ett
annat varumarke”, skriver en person pa Twitter. "Jag kan inte acceptera detta och kommer
sluta kopa Oatly”, skriver en annan. Oatly forsvarar beslutet och menar att investeringen inte
handlade om pengar. De forklarar att samarbetet med ett sa stort féretag som Blackstone
Growth kan skapa langsiktiga samhallsforandringar och ar ett steg i ratt riktning mot en mer
hallbar varld. Oatly ifragasatter samtidigt kritiken och undrar om det inte ar battre att de stora
foretagen investerar i foretag som satsar pa hallbarhet snarare an féretag som inte ar speciellt
hallbara.

Oatlys uppdaterade havredrycksforpackning

Oatly har jobbat hart med att besvara kritiken pa sina digitala plattformar och far nu ta till nya
former for att na ut till en bredare malgrupp. Foretaget har tidigare uppmarksammats over sitt
satt att kommunicera i form av innovativa reklamkampanjer och unika broschyrer. Nu
anvander de sin populara havredrycksforpackning for att besvara intressenters kritik. "Vi ar
overtygade om att Blackstones investering i Oatly kommer starka den globala hallbarhets-
rorelsen avsevart och hjalpa oss att vinna mark nar det galler att hantera de langsiktiga
irreversibla effekterna av klimatférandringar”, skriver Oatly pa férpackningen.
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baby cows. Oats grow. You plant
them in the soil of the earth and
allow the sun to shipe on them and
they grow, Tall and strong end full |
of goodness, |
A couple of decades ago, we
looked at tha nutritional power of
oats and thought: what if we forgot
the cow altogether and turned |
these oats into a drink that was |
designed for humans? So we did.
And here it is. [

So what is tﬁls oat drink in){ui.y? | 1 : : . L .
Milk? Ne, it's not milk, Milk comes ! ‘“‘6;) ']
from a cow, 1t vas designed for I i ! %ﬂ,rr_,g :

Ne milk,
No soy.

No bad- i |
! | e
|

The idea behind Ostly was to find

1
1

|
i a way to make a putritious alter—
| native to milk without going thru.
| | the body:of a cow. Today that

i | sounds really smart, bul:_ back when
we started in the early 1950s most
| | peocple thought we were crazy.
That’s okay, everything has its
time, Who is the crazy one now?
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FOTO: Oatlys ursprungliga foérpackning for den populara havredrycken.

Det ar forsta gangen pa flera ar som Oatly andrar designen pa sin férpackning. Det ar aven
forsta gangen ett féretag anvander en livsmedelsférpackning for att kommunicera sin
kriskommunikation. Detta gar i linje med Oatlys nytankande nar det galler deras tidigare
marknadsforing och kommunikation. Att kommunicera via ett nytt medium i form av
havredrycksforpackningen gor alltsa att Oatly nar ut till en stdérre malgrupp. Pa detta satt
skapar de nya relationer och bygger upp ett starkare fortroende bland sina konsumenter.

”Samma foretag som de alltid varit”

Den uppdaterade havredrycksférpackningen uppmarksammas pa sociala medier. Med
hashtagen #SupportOatly delar Oatlys konsumenter bilder pa férpackningen pa Instagram och
Twitter. "Oatly ar samma harliga foretag som de alltid varit, de har goda intentioner”, skriver en
person pa Instagram. En annan person skriver "Nu kan Oatly ta dver varlden!”. Oatly svarar
och tackar for stodet. De forklarar att samarbetet med Blackstone Growth var ett etiskt beslut
och att de ar, och alltid kommer att vara, ett foretag som utmanar normen for att pusha
hallbarhetsrérelsen framat. Med hjalp av Blackstone Growth har de nu chansen att visa
varlden att grona foretag som Oatly ar bra investeringar for framtiden. Oatly tydliggor att deras
varderingar och visioner inte har forandrats, utan att de kommer fortsatta kampa for att
inspirera fler manniskor att gora forandringar som gor stor skillnad, och det ar just darfér de
valjer att samarbeta med Blackstone Growth.



